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Bonjour,

Veuillez prendre note que a la suite de I'effervescence du marché immobilier, nous
recevons présentement un plus gros volume de demandes de relevés hypothécaires
causant des délais dans son traitement.

Nous avons mis des ressources supplémentaires sur ces taches pour résoudre cette
surcharge, mais pour nous aider dans le traitement des demandes, nous sollicitons votre
aide afin de nous transmettre vos demandes de relevés dans un délai de 10 jours avant
la date de clbture de la transaction.

Egalement, pour nous aider & mieux gérer les demandes, nous vous invitons a procéder
aux suivis par courriel au TDBCAO@td.com.

Merci pour votre collaboration et compréhension.

Banque TD — Service de Relevés Hypothécaires et Quittances

Bien a vous,

Stella Triassi
Directrice Principale
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